
 

 
 
 
 
SERA SCANDIA A/S 
 
 
 
 
Descripción: ​Dedicada a la producción y distribución       
de productos destinados a la industria de biotecnología        
y nutrición, trabajando a través de filiales y empresas         
asociadas en todo el mundo. 
 
 
Ubicación:​ ​Múltiples países de América Latina 
Sector:​ ​Biotecnología y Nutrición 
Tamaño:​ ​Aprox. 500 usuarios 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Valoramos la importancia que cada miembro 
de nuestro equipo esté a un click de distancia. 
Que todos tengamos acceso a la información 

sin barreras de distancias o diferencias 
horarias” 

 
Seydi Rayo, Coordinadora de Servicios Informáticos para 

SERA SCANDIA, A/S. (Nicaragua) 
 

 
El grupo fue fundado en Venezuela en 1975 como         
proveedores de glándulas pancreáticas porcinas y bovinas       
para Novo Nordisk. Con el paso de los años se fueron           
expandiendo en toda América Latina y ahora cuenta con         
oficinas en Norteamérica, Europa y China. El crecimiento        
presentó un gran reto: ¿Cómo lograr la sinergia que se          
necesita para que cada sucursal contribuya a los objetivos         
de la organización? Los constantes viajes representaban       
altos costos y baja practicidad. 

Fue así, como conocieron las herramientas de colaboración        
de Google Apps, que les permitieron trabajar en conjunto a          
pesar de la distancia y diferencias de horarios; logrando la          
integración de su equipo. 
 

¿Por qué elegir Google Apps? 

● Las herramientas de colaboración eran básicas      
para mejorar la interacción entre los      
colaboradores, mejorando la productividad. 

● Trabajábamos con diversos servicios de correo      
electrónico, teniendo dificultades en la     
comunicación y administración de la seguridad.  

● Google Apps nos da un nuevo nivel de movilidad. 

Servicio anterior 

● Múltiples sistemas de correo 
 

Beneficios de Google Apps 

● Hemos reforzado la integración y colaboración en       
nuestro equipo. 

● Utilizamos Hangouts y los calendarios compartidos      
para agendar reuniones con todos los miembros de        
las sucursales.  

● La administración de dominios, cuentas de correo y        
archivos es una tarea bastante sencilla, sumando la        
seguridad en la data que ofrece Google.  



 


